neoi technology pte. Itd.
MNEG

NeolBear 300 - Mobile Electronic Guardian — Benutzerhandbuch
Vv10.10.18

Vielen Dank fiir [hren Einkauf. Bitte lesen Sie diese Hinweise sowie die Sicherheitshinweise auf
der Riickseite dieses Handbuchs sorgfaltig. Um Threm Kind bei der Verwendung des MEG zur
Seite stehen zu konnen, empfehlen wir Thnen, diese Anleitung gut zu lesen, um selbst ein gutes
Verstindnis fiir das MEG Telefon zu bekommen. Dies ermdglicht es Thnen ihrem Kind dabei zu
helfen das MEG kostengiinstig und sicher zu nutzen.

Ihr neues MEG Telefon sollte nur von Kindern mit einem angemessenen Alter, die dazu fahig sind
das Gerit verantwortungsbewusst zu bedienen, verwendet werden.

Besprechen Sie sorgfiltig und griindlich den Quick-Start Leitfaden fiir Kids mit Threm Kind. Thr
MEG Telefon ist in der Lage Notruf zu wihlen. Es ist Ihre Verantwortung den Benutzern
beizubringen, wie man das MEG Telefon und die Notruffunktion betétigt.

Beanstandungen, Strafen oder Geldbuflen aufgrund tiberméBiger oder falscher Anrufe unterliegen
einzig Ihrer Verantwortung. Das MEG-Telefon ist kein Kind Management-Tool und ist kein Ersatz
fiir die Aufsicht von Erwachsenen.

Vorrichtung zum Anhédngen

Ein-/ Ausschalter
Beenden Taste

Anruf Taste

Preset Number
Taste 3

Preset Number
Taste 2

Preset Number
Taste 1

Voreingestelite

E Textnachrichten Taste
Mobile Electronic Guardian

Ladekabel-
buchse



Das Serie 300 Neoi Bér Telefon verfiigt tiber die folgenden Tasten und Funktionen:
Ein/ Aus kombiniert mit der Funktion Auflegen

Einen Anruf erhalten kombiniert mit der Funktion wihlen/ abheben

Preset Call Taste 1

Preset Call Taste 2

Preset Call Taste 3

Voreingestellte SMS Taste (kombiniert mit Ruftaste)

Linker FuB} ist der Lautstirkeregler fiir leiser

Rechter Ful} ist der Lautstérkeregler fiir lauter
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Die Batterie

HINWEIS: Es ist wichtig, den Akku vor dem ersten Gebrauch des Telefons voll aufzuladen. Das
Telefon besitzt einen wiederaufladbaren Akku. Halten Sie die Batterie auch wahrend das Gerét
nicht in Gebrauch ist aufgeladen, dies maximiert die Sprech-und Standby Zeit.

Vielen Dank, dass Sie sich fiir das speziell fiir Kinder entwickelte MEG entschieden haben.
Das MEG hat folgende Merkmale:

e Kinderfreundliches Design

e Vereinfachte Tastatur und Oberfléche

e 3 programmierbare Kurzwahltasten, eine programmierbare SMS-Nachrichten-Taste
e Spezielle Notruftasten. (Tasten 1-3)

e Niedliches, kompaktes Design fiir kleine Hédnde

e Einzigartige, helle Farben mit austauschbaren Skins

e Ultraleichtes Gewicht

e Monitoring-Funktion

Einlegen der Batterie

So installieren Sie die Batterie, zuerst entfernen Sie vorsichtig die Biirenhiille, indem Sie diese
nach oben iiber die Ohren ziehen, legen Sie die Batterie in die Offnung auf der Riickseite des
Telefons. Legen Sie den Deckel auf das Batteriefach und schieben Sie es etwas nach oben.
STELLEN SIE SICHER, dass die Hiille korrekt schlieBt und keine Offnungen zusehen sind.
Achten Sie vor dem Einsetzen des Akkus darauf, dass die SIM-Karte richtig eingesetzt
wurde!

Entfernen der Batterie
Schalten Sie das Gerit aus.
Heben Sie die Entriegelung an um Batterie entfernen zu konnen.

Aufladen der Batterie

Warnung! Verwenden Sie nur das mit dem Telefon mitgelieferte Ladegerit. Jedes andere
Ladegerit als das Original des MEG kann Ihr Telefon oder den Akku beschidigen. Beim
AnschlieBen des Ladegerits blinken kurz die blauen Lichter auf. Wihrend des Ladevorgangs
zeigen die roten Ohren LED den Ladestatus an. Hinweis: Wahrend des Ladevorgangs kann das
Birentelefon keine Anrufe titigen, aber Anrufe empfangen.

1. Stecken Sie das eine Ende des Adapters in die Telefon-Ladegerdt-Buchse und das andere Ende
in eine Steckdose ein.

2. Die Ladezeit hingt vom Ladezustand der Batterie ab. Die maximale Ladezeit fiir einen
vollstédndig entladenen Akku betrdgt 4 Stunden.



Lassen Sie keine Minderjéhrigen den Akku ohne Hilfe durch Eltern bzw. verantwortungsvolle
Personen installieren, entfernen oder aufladen.
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Einlegen der SIM-Karte:

Unterhalb des Akkus finden Sie den SIM-Kartenhalter.
Setzen Sie die SIM-Karte in das MEG ein, platzieren Sie den Akku wieder im MEG und
schlieflen
Sie die Batterieabdeckung.

HINWEIS: Die SIM-Karte kann nicht iiber einen SIM-CODE / PIN-Code verfiigen, bitte
nutzen Sie nur eine SIM-Karte die nicht iiber eine SIM-Card Code / PIN CODE verfiigt.
Fragen Sie ihren Provider um den PIN zu loschen oder nutzen Sie ein anderes
Mobilfunkgerit um diese Funktion zu deaktivieren.

Bitte verwenden Sie nur Original Neoi Batterien:
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Die Tasten

Das Telefons ein- und ausschalten

Einschalten des Telefons
1. Legen Sie einen geladenen Akku ein oder schlieBen Sie das Telefon an eine externe Stromquelle
wie beispielsweise ein Fahrzeugladegerit oder einen Freisprech-Kfz-Einbausatz an.

2. Driicken Sie die Taste fiir ein paar Sekunden, bis die MEG Ohren aufleuchten.
Ausschalten des Telefons

1. Driicken Sie die Taste bis die Ohren aufleuchten und das MEG sich abschaltet.

Hinweis: Signalstirke

Die Gesprichsqualitiit ist abhéngig von der Signalstiirke in Ihrer Nihe. Wenn die
Signalstirke schlecht ist, gehen Sie zu einem offenen Bereich. Sie sind in einem Gebéude,
kann der Empfang in der Nihe eines Fensters besser sein.

Die Batterielaufzeit und die Signalstirke sind 2 wichtige Faktoren (unter vielen
anderen), welche die Fihigkeit des MEG zu senden/ empfangen beeinflussen. Fiir weitere
Informationen, gehen Sie bitte zu FAQ unter www.neoi.de.
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< MEG Eltern Taste: Dies ist die Taste Nummer 1 fiir eine vorprogrammierte

Nummer Ihrer Wahl.

MEG Freund Taste: Dies ist die Taste Nummer 2 fiir eine weitere
vorprogrammierte Nummer Threr Wahl.

\ .

MEG Enten Taste: Dies ist Taste Nummer 3 fiir eine weitere
vorprogrammierte Nummer Threr Wahl.

e

(4

_..‘MEG SMS / Text Nachricht Taste.
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Wie man Tasten programmiert:

Zur Einstellung der Tasten 1 bis 4 senden Sie SMS von einem Mobiltelefon auf das MEG mit
den folgenden Programmierbefehlen.

Zum Beispiel: Zur Einstellung der Telefonnummer Ihrer Wahl fiir die Eltern
Taste, die Taste Nummer 1, befolgen Sie bitte diese einfachen Anweisungen:

Mittels Verwendung eines Handys, senden Sie an das MEG einer Textnachricht/ SMS um die
Taste 1 zu programmieren. Wenn Sie die Taste, mit der Riickrufnummer 123456
programmieren mochten, senden Sie bitte an das MEG eine Textnachricht wie folgt:

*#1111 * 0000 * 123456 # ... als SMS an die MEG Telefonnummer.
Es wird empfohlen die SMS zu senden und zur spiteren Wiederverwendung auf lhrem
Handy zu speichern.

Sie haben nun die Nummer 123456 auf der Taste Nummer 1 programmiert.

Bitte folgen Sie diesem Vorgang fiir die Tasten Nummer 2 und 3, nur durch den Austausch
der ersten vier Ziffern, der Taste, die Sie programmieren mochten. Hinweis: 0000 ist das
Standard-Kennwort, unten sehen Sie wie man das Passwort dndern kann.

Der Code fiir Taste Nummer 2 wiirde wie folgt aussehen:

* #2222 * 0000 * 123456 # ... ... ..

Der Code fiir Taste Nummer 3 wiirde wie folgt aussehen:

* #3333 * 0000 * 123456 # ... ... ... ..

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die Zahlen 123456 fiir die Nummer steht, die Sie fiir die
jeweilige Taste programmieren mochten. Beachten Sie auch, dass jede Nummer die
international giiltig sein soll, wie folgt programmiert werden muss (+49123456).

Hinweis: In einigen Linder erlaubt der Telekom-Anbieter das + Symbol nicht. Erkundigen
Sie sich daher beim Telekom-Anbieter fiir das im Ausland anzurufende Prifix (d. h. 00, 001,
USW.).

Bitte beachten Sie, das im Ausland internationale Roaming-Gebiihren anfallen konnen.
Taste Nummer 4: Die Textnachrich/ SMS Taste

Die Taste 4 funktioniert sehr dhnlich wie die anderen. Zum Beispiel, wenn Sie die Taste
mit dem Text: ,,Bitte ruf mich an*“ programmieren mochten, brauchen Sie nur eine SMS-
Nachricht an das MEG schicken wie folgt:

* #4444 * 0000 * Bitte ruf mich an # ... ... ...

Wenn Sie nun eine der im MEG voreingestellten Telefonnummer-Tasten (muss eine
Handynummer sein, die SMS empfangen kann) und die Taste Nummer 4 driicken, wird eine
SMS an die voreingestellte Nummer mit der Nachricht ,,Bitte ruf mich an* versendet werden.
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GSM Electronic Monitor Riickruf Feature

Senden Sie ein SMS and das MEG mit diesem Code:

* #5555 * 0000 * 91234567 # ... ... ...

Dies wird ein automatischer Riickruf von MEG an Ihre Nummer auszulosen. d. h.
+491234567 (oder irgendeine andere Nummer, mit der die SMS gesendet wurde). Jetzt
verwandelt sich das MEG in einen Monitor-Gerit. Jetzt konnen Sie mithoren wo das MEG
ist.

Internationale Roaming-Gebiihren konnen anfallen. MEG ist fiir Monitor Zwecke gedacht
und dient nicht als geheimes Abhorgerit. Neoi ist nicht verantwortlich fiir Information die
durch die Nutzung dieser Funktion erhalten wurden.

Passwort-Einstellungen:

Das MEG Standard-Passwort ist 0000. Um das Passworts zu dndern, senden Sie eine SMS-
Nachricht an das MEG wie folgt:

* #6666 * 0000 * Neues Passwort (nur Ziffern) # ... ... ..
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Weitere Bedienhinweise:
* Wenn Sie das Telefon einschalten, wird das griine Licht in den 2 Augen aufblitzen.

* Wenn jemand anruft, blinken die roten Lichter in den Ohren sowie die griinen
Lichter in den Augen. Eine Klingelmelodie spielt aulerdem laut und deutlich.

* Wenn das MEG und die SIM-Karte verbunden sind, blinken die Augen zeigen somit
die Betriebsbereitschaft an.

* Der Anschluss des Ladegerits 10st ein kurzes blinken der blauen Korper
Lichter aus, wihrend des Aufladens leuchten die roten Ohren Lichter.

* Beim An-/ Ausschalten des Telefons werden die Lichter in den Ohren blinken.

* Wenn Sie eine beliebige Taste driicken, werden die blauen Korperlichter den
Betriebsbereitschaftzustand anzeigen.

* Eine eingehende SMS Nachricht 16st zur Programmierungsbestitigung die blauen
Korperlichter aus.

* Um einen Anruf an eine der voreingestellten Nummern zu titigen, driicken Sie die
entsprechende Nummerntaste. Die blaue Korperanzeige leuchtet, driicken Sie die Taste
SENDEN wiihrend die blauen Korperlichter leuchten.

* Um eine SMS an eine der voreingestellten Nummern zu tiitigen, driicken Sie zuerst die
entsprechende Nummerntaste. Die blaue Korperanzeige beginnt zu leuchten, driicken Sie
dann die Taste Nummer 4 und die SMS wird versendet.
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Sonderangebote

Holen Sie sich 10% Rabatt auf alle Produkte von Neoi.

indem Sie uns ein Bild von Ihrem Kind mit dem MEG senden und uns erlauben dieses online
unter www.neoi.de veroffentlichen.
Fiir mehr Informationen schreiben Sie uns eine E-Mail unter:
meg@neoi.de und fiigen Sie Ihr Bild bei.

MEG

Wie verindere ich das
Das MEG wird mit drei austauschbaren Gummi-Skins geliefert. Diese kindersicheren
Gummihiillen sind austauschbar. Ziehen Sie zum Entfernen an einer Offnung der
Gummihaut vorsichtig und ersetzen Sie diese durch eine neue. Bitte stellen Sie sicher, dass
das Telefon ausgeschaltet ist.

Austauschbare
Hdllen
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Reinigung und Pflege des

Reinigung des MEG

* Verwenden Sie ein leicht mit Wasser angefeuchtet Tuch um das MEG sauber zu halten.

* Das MEG ist nicht wasserdicht, halten Sie es fern von Wasser und Regen.

* Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungs- oder Scheuermittel, diese schidigen
moglicherweise das Material des Telefons.
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Bitte lesen Sie diese wichtigen Sicherheitshinweise.
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie diese einfachen Richtlinien. Eine Nichtbeachtung dieser Regeln kann
gefihrlich oder illegal sein. Weitere detaillierte Informationen finden Sie unter
www.neoi.de.

Die Verletzung der Anweisungen kann zu schweren Verletzungen oder Tod fiihren.

* Verwenden Sie niemals einen nicht zugelassenen Akku, da dieser das Telefon beschadigen
konnte und/ oder der Akku explodieren konnte.

* Stellen Sie Ihr Handy niemals in die Mikrowelle, da dies die Explosion des Akkus auslost.

* Werfen Sie Ihre Batterie zur Entsorgung nicht ins Feuer oder zu anderen gefiahrlichen
brennbaren Materialien.

* Achten Sie darauf, dass keine scharfkantigen Gegenstinde wie beispielsweise Tierzihne
oder -nigel, in Kontakt mit der Batterie kommen, dies konnte einen Brand verursachen.

* Geben Sie Ihren Kindern Anweisungen, wie Sie die Batterie vorsichtig verwenden.
* Achten Sie darauf, dass Kinder keine Kleinteile (wie Gummistecker, Kopfhorer,
Anschlussteile des Telefons, etc.) verschlucken, dies konnte Ersticken verursachen und zu

schweren Verletzungen oder Tod fiihren.

* Ziehen Sie das Netzkabel und das Ladegerit wihrend eines Gewitters ab um einen
Stromschlag oder Feuer zu vermeiden.

* Platzieren Sie Ihr Handy bzw. die Freisprecheinrichtung beim Fahren in einem Auto nicht
vor oder in der Nihe des Airbags. Falsch installierte Gerite konnen beim Einsatz des
Airbags zu schweren Verletzungen fiihren.

* Verwenden Sie keine Hand ohne Freisprechanlage wihrend der Fahrt.

* Verwenden Sie das Telefon nicht dort, wo sein Einsatz verboten ist (zum
Beispiel im Flugzeug).

* Setzen Sie das Ladegerit oder Netzteil nicht direkter Sonneneinstrahlung aus oder Orten
mit hoher Luftfeuchtigkeit, wie ein Bad.

* Bewahren Sie Ihr Handy niemals bei Temperaturen von weniger als -4 ° F oder hoher
als 122 ° F auf.

* Verwenden Sie keine scharfen Chemikalien (wie Alkohol, Benzin, Verdiinner, etc.)
oder Reinigungsmittel zur Reinigung Ihres Telefons. Dies konnte einen Brand verursachen.

e Lassen Sie das Telefon nicht absichtlich fallen oder schiitteln Sie es nicht zu stark. Es kann
den im Geriit befindlichen Platinen des Telefons schaden.

* Benutzen Sie Ihr Telefon nicht in explosionsgefihrdeten Bereichen, da das Telefon Funken
erzeugen kann.

* Beschidigen Sie nicht das Netzkabel durch Biegen, Drehen, Ziehen oder Hitze. Verwenden
Sie den Stecker nicht, wenn er lose ist, er konnte ein Feuer oder einen Stromschlag
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verursachen.

* Stellen Sie keine schweren Gegenstinde auf das Netzkabel. Lassen Sie das Netzkabel nicht
eingedriickt werden, da es einen elektrischen Schlag oder Feuer verursachen kann.

* Fassen Sie das Telefon nicht mit nassen Hinden an wihrend er geladen wird. Es
kann zu einem Stromschlag oder schweren Beschidigungen des Telefons fiihren.

* Zerlegen Sie das Telefon nicht.

* Machen Sie keine Anrufe bzw. nehmen Sie keine entgegen wihrend das Telefons aufgeladen
wird. Dies kann zu einem Kurzschluss des Telefons und / oder einem elektrischen Schlag
oder Feuer fiithren.

* Fehlerhafte Bedienung oder Wartung kann Unfille herbeifiihren und lisst die Garantie
erloschen.

* Halten Sie oder lassen Sie die Antenne wiithrend eines Anrufs nicht mit Ihrem Koérper in
Beriihrung kommen.

* Ein Notruf kann nur innerhalb eines Service-Bereichs vorgenommen werden. Stellen Sie bei
einem Notruf sicher, dass Sie sich innerhalb eines Service-Bereichs befinden und dass das
Telefon eingeschaltet ist.

* Schlieflen Sie die Batterie nicht kurz. Metallische Gegenstiinde wie eine Miinze,
Biiroklammer oder einen Stift in der Hosentasche oder Handtasche kann zu einem
Kurzschluss des + und - Minuspols des Akkus (Metallstreifen auf dem Akku) durch
Bewegung fithren. Ein Kurzschluss kann den Akku beschidigen und eine Explosion
verursachen.

* Zerlegen oder zerdriicken Sie die Batterie nicht. Es kann einen Brand verursachen.
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Allgemeine Hinweise

* Einen beschiidigten Akku zu verwenden oder eine Batterie in den Mund stecken kann
schwere Verletzungen verursachen.

* Legen Sie keine Gegenstinde mit magnetischen Komponenten wie eine Kreditkarte,
Telefonkarte, EC-Karte oder U-Bahn Ticket in die Nihe Ihres Telefons. Der Magnetismus
des Telefons kann zur Beschidigung der Daten in den gespeicherten Magnetstreifen fiihren.

* Das Telefonieren auf Ihrem Handy iiber einen langen Zeitraum kann die Telefonqualitat
durch wihrend des Gebrauchs erzeugte Wirme reduzieren.

* Wenn das Telefon fiir einen liingeren Zeitraum nicht verwendet werden sollte, lagern Sie es
an einem sicheren Ort ohne dass es am Strom angeschlossen ist.

* Verwenden Sie das Telefon nicht in der Nihe von Empfangsgeriten (z.B. TV oder Radio)
da es zu Storungen kommen kann.

* Verwenden Sie das Telefon nicht, wenn die Antenne beschéidigt ist. Wenn eine beschidigte
Antenne Kontakt zur Haut herstellt, kann es zu einem leichten Brennen fiihren. Bitte
kontaktieren Sie ein von Neoi autorisiertes Service-Center fiir den Ersatz der beschiadigten
Antenne.



* Tauchen Sie Ihr Handy nicht in Wasser. Wenn dies jedoch passiert, schalten Sie es sofort
aus und entfernen Sie den Akku. Wenn das Telefon nicht mehr funktioniert, kontaktieren
Sie ein Neoi Service-Center.

* Malen Sie Ihr Handy nicht an.

* Die im Telefon gespeicherten Daten konnen durch unvorsichtigen Gebrauch, Reparatur des
Telefons oder ein Upgrade der Software geloscht werden. Der Hersteller haftet nicht fiir
Schiden aufgrund des Verlusts von Daten.
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Verbraucherinformationen iiber
SAR
(Spezifische Absorptionsrate)

Dieses Telefonmodell entspricht den Richtlinien hinsichtlich der Einwirkung von
Radiowellen. Ihr Mobiltelefon ist ein Funksender und -empfinger. Es ist so konzipiert und
hergestellt, dass die Emissionsgrenzwerte fiir das Uberschreiten von Radio Frequency (RF)-
Energie eingehalten werden. Diese Grenzwerte sind Bestandteil des umfassenden fiir die
Allgemeine Bevolkerung geltenden Regelwerks iiber die etablierten zuliissigen Grenzwerte
filr HF-Energie. Die Richtlinien basieren auf von unabhingigen wissenschaftlichen
Organisationen durch regelmiiflige und griindliche Auswertung wissenschaftlicher Studien
entwickelten Standards. Die entwickelten Normen umfassen einen betrichtlichen Umfang,
um die Sicherheit aller Personen unabhingig von Alter und Gesundheit zu gew:ihrleisten.
Die Emissionsnormen fiir drahtlose Mobiltelefone verwenden eine Malieinheit, die als
spezifische Absorptionsrate oder SAR bezeichnet wird. Der von der Regierung festgelegte
SAR-Grenzwert betrigt 1,6 W / kg. SAR-Tests werden unter normalen Einsatzbedingungen
mit der hochsten zulissigen Sendeleistung in allen getesteten Frequenzbindern durchgefiihrt.
Der unter der hochsten zulissigen Sendeleistung ermittelte SAR Wert, liegt weit iiber dem
tatsichlichen SAR-Wert des Telefons im normalen Betrieb. Da das Telefon fiir den Einsatz in
Netzwerken mit unterschiedlichen Sendeleistungen gemacht ist, arbeitet es nur mit der
erforderlichen Leistung zum Erreichen des Netzes im Allgemeinen, je nidher

Sie das Gerit an einer drahtlosen Basisstation-Antenne verwenden, desto geringer ist die
Leistungsabgabe. Bevor ein Telefon zum Verkauf an die Offentlichkeit steht, muss es gepriift
und zertifiziert werden, damit es nicht iiber den festgelegten Grenzen/ verabschiedeten
Voraussetzung von der Regierung fiir einen sicheren Betrieb liegt. Die Tests werden an den
erforderlichen Positionen und Orten (z.B. am Ohr oder am Korper) wie vorgeschrieben fiir
jedes Modell durchgefiihrt. Die hochsten SAR-Werte fiir dieses Modell sind, wie in dieser
Bedienungsanleitung beschrieben, fiir die Verwendung am Ohr 1,24 W / kg und wenn am
Korper genutzt 0,839W / kg (am Korper getragene Messungen unterscheiden sich je Handy-
Modelle, sowie nachdem verfiigbaren Zubehor). Auch wenn es unterschiedliche SAR-Werte
bei verschiedenen Telefonen und an verschiedenen Positionen gibt, erfiillen Sie alle die von
der Regierung festgelegten Voraussetzung fiir einen sicheren Betrieb.
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Kurze Garantie Ubersicht
Was die Gewihrleistung beinhaltet:

Neoi bietet Ihnen eine beschriinkte weltweite Garantie, auf dass das eingeschlossene Ger:it
und sein mitgeliefertes Zubehor frei von Miingeln in Material und Verarbeitung sind,
entsprechend den folgenden Bedingungen:

* Die beschrinkte Garantie fiir das Produkt gilt fiir ZWOLF (12) Monate ab dem Tag des
Kaufdatums des Produktes mit Kaufbeleg, oder bei nicht vorhandenem giiltigen
Kaufbeleg ZWOLF (12) Monate ab dem Datum der Herstellung, das durch das
Herstellungsdatum und dessen Code bestimmt ist.

* Die Garantie erstreckt sich nur auf den urspriinglichen Kiufer des Produkts und kann
nicht abgetreten oder iibertragen werden an etwaige spitere Kiufer/ Endverbraucher.

* Das externe Gehiuse und kosmetische Teile miissen frei von Mingeln beim Versand sein
und werden daher nicht unter dieser beschrinkten Gewihrleistung abgedeckt.

» Auf Anfrage von Neoi, muss der Verbraucher die Informationen (eine verniinftiger
Nachweis iiber das Kaufdatum etc.) liefern.

* Der Kunde triigt die Kosten fiir den Versand des Produkts an das Neoi Kunden-Service-
Center. Neoi trigt die Kosten fiir den Versand des Produkts zuriick an den Verbraucher
nach Abschluss der Leistungen im Rahmen dieser Garantie.

WAS DIESE GARANTIE NICHT ABDECKT:

* Defekte oder Schiden, die durch Nutzung des Produkts in einer anderen als der normalen
und iiblicher Weise entstehen.

* Defekte oder Schiden eines unnormalen Gebrauchs, unsachgemifie Bedingungen,
unsachgemifie Lagerung, Einwirkung von Feuchtigkeit oder Nisse, nicht autorisierte
Anderungen, unbefugte Verbindungen, nicht autorisierte Reparatur, Missbrauch,
Vernachlissigung, Missbrauch, Unfall, unsachgemifle Installation oder andere
Handlungen, die nicht die Schuld von Neoi sind, einschliefSlich Schiden durch Transport,
durchgebrannte Sicherungen, der Aussetzung von Nahrung oder Fliissigkeit.

* Bruch oder Beschidigung der Antenne, sofern dies nicht direkt auf Material- oder
Verarbeitungsfehler zuriickzufiihren ist.

* Angebliche Defekte oder Fehlfunktion des Produktes von denen der Neoi Kundendienst
vom betroffenen Verbraucher nicht wihrend der anwendbaren begrenzten Garantiezeit
unterrichtet wurde.

* Produkte, deren Seriennummer entfernt oder unleserlich gemacht wurde.

* Diese Garantie gilt in Verbindung mit allen anderen Garantien, ausdriicklich oder
impliziert durch entweder tatsichliches oder geltendes Recht, gesetzlich oder anderweitig.
Es impliziert aber keine Garantie der Marktfahigkeit oder Eignung fiir einen bestimmten
Zweck.

* Schiiden durch die Verwendung von nicht von Neoi zugelassenem Zubehdor.

* Alle Kunststoffoberflichen und alle sonstigen Aullenflichen, die zerkratzt sind oder



Schiaden infolge normaler Abnutzung durch den Kunden aufweisen.
* Produkte die auflerhalb der veriffentlichten Maximum Ratings betrieben wurden.

* Verwenden Sie nur original Akkus und Ladegerite von Neoi. Die Garantie umfasst nicht
Produkte von anderen Anbietern.

¢ Nur autorisierte Personen diirfen den Service fiir das Telefon und das Zubehor ausfiihren.

* Bitte fiillen Sie die beigefiigte Garantiekarte aus und bewahren Sie diese an einem sicheren
Ort zusammen mit dem originalen Kaufbeleg.

* Neoi gewihrt keine Riickerstattungen wenn Neoi nicht der urspriingliche Verkaufer ist.

* Fiir weitere Informationen zur weltweiten Neoi Garantie, besuchen Sie bitte www.neoi.de.

Bitte beachten Sie:

I
Dieses Produkt darf nicht am Ende seines Lebens in den normalen Hausmiill entsorgt
werden. Es muss an einem Sammelpunkt fiir das Recycling von elektrischen und
elektronischen Geriten wie iiber diese Symbol auf dem Produkt, der Gebrauchsanleitung
oder der Verpackung angezeigt, entsorgt werden.
Die Materialien in diesem Gerit konnen recycelt werden. Durch die Wiederverwendung, das

Recycling oder andere Formen der Verwertung von alten Geriiten, konnen Sie einen
wichtigen Beitrag zum Schutze unserer Umwelt leisten.
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Beachten Sie die regionalen Richtlinien zur Entsorgung von Batterien. Der Akku darf nicht

in dem normalen Hausmiill entsorgt werden, um mogliche Explosionen und
Umweltverschmutzung zu vermeiden. Helfen Sie die Welt sauber zu halten.

MNEG

Internationale Garantiekarte
12 Monate International
Internet Garantie
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Die Neoi Serie von Telefonen und Zubehor (in der Originalverpackung wie erhalten beim
Kauf) hat eine internationale Garantie von 12 Monaten auf alle Méingel und Dienstleistungen,
die auf ein Materialproblem oder auf einen Herstellungsfehler zuriickzufiihren sind! Es ist
nicht notwendig, die den Kauf zu registrieren, aber Sie miissen die urspriinglichen Kauf-
Dokumente, Rechnungen, Quittungen, ZahlungSlips, Kreditkartenbelege, etc. aufbewahren
um wihrend der 36 Monate einen Anspruch auf Garantieleistungen oder Ersatz zu haben!


http://www.neoi.de/

MNEG

Internationale Garantiekarte
12 Monate International
Internet Garantie

Garantiekarte - Bitte ausfiillen und zusammen mit dem Original-
‘ Kaufbeleg aufbewahren, da es sonst keinen Garantienachweis
.x?.r.un.a_-l-ll.u; eay =u0 gibt!
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Fiir alle Garantie-Service:

Kontakt Europa / USA support@neoi.de

Asien support@neoi.com.sg

Oder besuchen Sie die Website Neoi, www.neoi.de

Sie konnen uns auch fiir jeden anderen Dienst oder jede Serviceverbundene Frage die Sie innerhalb
oder auBerhalb der Garantie haben kontaktieren. Das Neoi-Servicecenter bietet aulerdem
internationale Dienstleistungen und Reparaturen, die aullerhalb der Garantie sind an (Diese sind
jedoch gebiihrenpflichtig).

Fiillen Sie zu Ihrem eigenen Schutz in den folgendes aus:

® Kaufdatum und Ort:

* Vorname und Nachname:

*® Vollstindige Anschrift, Land:

* Handy-Nummer mit Landesvorwahl:

* Eigentiimer E-Mail-Adresse:

* Telefon-Typ und Seriennummer:

* Telefon IMEI-Nummer (siehe Innenseite Telefonnummer Barcode-Aufkleber).

Main Office: Neoi Technology Pte. Ltd. ( UEN: 200919486C), 9 Temasek Boulevard, #19-05,
Suntec Tower 2, Singapore 038989 - Phone: +65-68389029, Service: +65-65249086 - Fax: +65-31257136,

eMail: info@neoi-technology.com http://www.neoi-technology.com Service: service@neoi-technology.com
http://www.neoi.de support@neoi.de

Bitte beachten Sie:

NEOi, MEG sind Handelsnamen und geschiitzte
Etiketten unter dem Copyright von Neoi Technology Pte.
Ltd Jede unberechtigte Vervielfiltigung dieser

Namen, Handbiicher, wird Designs etc. unterliegen
internationalen und lokalen Gesetzen.
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